plus.

verwalten - gestalten

DIENSTLEISTUNGSANGEBOT
Prozesse Systeme Menschen

Prozesse Optimierungen
Standardisierung
Intern und
Interaktion mit Kunden
Systeme Papierform - Informatik

Bausteine
Checklisten
Absicherung

Organisationsmanagement

Innerer - Ausserer Wandel
Aufbau- Ablauforganisation
Handlungsansatze

Grundlagen

IT - Digitalisierung — E-Government

Verkniipfungen
Optimierungen
Begleitung
Umsetzung

Auftrittskompetenz

Arbeitsmarktfahigkeit
Schaltertatigkeit
Prasentationswesen

Werte - Verhalten - Umgangsformen
Leitfaden

Erfahrungsaustausch

Lehrlingswesen
Organisation
Ausbildungsprogramme
ALS, PE usw.

Tipps und Tricks
Formulare

bernhard.jenzer@kommunal-plus.ch

+41 (79) 2770551

www.kommunal-plus.ch



